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     Rzeszów, 15-04-2019 

 

Szanowni Państwo !        
 

Obniżka cen za połączenia międzynarodowe i SMS-y w ofercie na 
abonament 

 Od dnia 15 maja 2019 r. na podstawie zmiany przepisów prawa unijnego 
obniżamy ceny międzynarodowych połączeń głosowych i SMS-ów do krajów 
Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego, które obowiązywały 
konsumentów w ofertach na abonament w stacjonarnej i mobilnej sieci Voice 
Net S.A. 

 Zaproponowane przez nas zmiany wynikają ze zmiany przepisów prawa i nie 
stanowią podwyżki cen.  

 Ci z Państwa, którzy ich nie akceptują mają prawo do wypowiedzenia umowy 
do 15 maja 2019 r.  

 Jeśli jednak, wiążą nas z Państwem umowy zawarte na czas określony, to 
przysługuje nam roszczenie o zwrot ulgi udzielonej Państwu w związku  
z zawarciem umowy 

Usługa 
Limity UE (bez 
VAT) 

Równowartości Limitów UE (z VAT) w zł na 
15.05.2019 r. wg kursu obliczonego zgodnie 
z rozporządzeniem 

Połączenia głosowe 
międzynarodowe 

0,19 Euro/min 1,00 zł/min 

SMS-y 
międzynarodowe 

0,06 Euro/SMS 0,31 zł/SMS 

Zespół Voice Net S.A. 

Podstawa prawna zmian: Art. 5 a  zmienionego Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego  
i Rady (UE) 2015/2120 z dnia 25 listopada 2015 r. ustanawiającego środki dotyczące dostępu 
do otwartego internetu i dotyczące opłat detalicznych za regulowane usługi łączności 
wewnątrzunijnej oraz zmieniające dyrektywę 2002/22/WE, a także rozporządzenie (UE) nr 
531/2012.  

http://www.voice-net.pl/

