Szczegotlowe Warunki Promocji Voice Net ,Pakietowe Szalenstwo dla klienta INDYWIDUALNEGO”
(Promocja z telewizorem)

§ 1. Ogélne warunki Promocji
1.Niniejszy Regulamin Szczegdétowe Warunki Promocji VN ,Pakietowe Szaleristwo dla Klienta INDYWIDUALNEGO" — zwany dalej Regulaminem promocji okresla
zasady przyznawania Abonentom preferencyjnych warunkéw korzystania z ustug telekomunikacyjnych.
2. Promocja VN ,Pakietowe Szalenstwo dla klienta INDYWIDUALNEGQ" — zwana dalej Promocjg, organizowana jest przez Voice Net Sp. z 0.0. z siedzibg w
Rzeszowie, ul. Migdatowa 86, 35-232 Rzeszéw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000305794, NIP: 5170253464, REGON: 180327649, kapitat zaktadowy 50 000,00 zt, wykonujaca dziatalno$¢
telekomunikacyjng na podstawie zaswiadczenia o wpisie do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych pod numerem 7723 wydanym przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej — zwang dalej ,Operatorem”.
3. Promocja obowigzuje od 1.09.2016 r. do 31.12.2016 r. Operator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia i skrécenia obowigzujacej Promocji.
4. Z Promocji moze skorzysta¢ wytacznie Abonent ktéry zawrze z Operatorem Umowe Promocyjng na czas okreslony co najmniej 24 petnych Okreséw
Rozliczeniowych liczonych od dnia uruchomienia ustugi.
5. W ramach Promocji Abonentowi uzyczane sg nastepujgce Urzadzenia Abonenckie:
- dla Ustugi Telewizyjnej - dekoder Voice-Net,
- dla Ustugi Internet — router,
- dla ustugi GSM Mobilne — Karta SIM i/lub telefon GSM,
- dla ustugi INTERNET MOBILNY LTE — modem LTE.
6. Wszelkie podane ceny sg cenami brutto.
7. W przypadku zawarcia umowy dla ustugi GSM Mobilne Operator informuje, Ze dla tej ustugi na danym numerze telefonu nie moga by¢ uruchomione nastepujgce
ustugi dodatkowe: fax, monitoring, Internet, terminal ptatniczy, centrala telefoniczna. Abonent jest odpowiedzialny za sprawdzenie, czy dana ustuga dodatkowa nie
jest zainstalowana na numerze telefonu. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dziatania ustug dodatkowych w przypadku zawarcia przez Abonenta
umowy na $wiadczenie ustugi GSM Mobilne.
§ 2. Definicje

1. Ustuga Internetowa $wiattowodowa (Internet swiattowodowy) — ustuga statego dostepu do Internetu, realizowana w oparciu o wtasng infrastrukture Operatora.
2. Ustuga Internetowa mobilna - ustuga dostepu do sieci Internet $wiadczona w oparciu o sie¢ komodrkowg GSM.
3. Ustuga Telefoniczna GSM Mobilny — ustuga gtosowa realizowana w oparciu o technologie komdrkowg GSM.
5. Ustuga Telewizyjna (TV, Telewizja) — ustuga polegajgca na korzystaniu z ustug telewizyjnych $wiadczonych w technologii IPTV. W ramach okreslonych
wariantéw ustugi dostepne sg zestawy programoéw telewizyjnych oferowanych przez Operatora Abonentowi na zasadach okreslonych w niniejszym dokumencie
oraz Cenniku.
6. GSM Mobilny — system, w oparciu o ktéry Operator $wiadczy ustuge telefonii komarkowej.
7. IPTV — technologia przesyfania sygnatu telewizyjnego za pomocg taczy internetowych wykorzystujaca protokét IPTV, uzywana przez Operatora do Swiadczenia
Ustug Telewizyjnych za posrednictwem Urzadzenia dekodera Voice-Net. Do korzystania z Ustug Telewizyjnych w technologii IPTV niezbedne jest posiadanie
Urzadzenia dekoder Voice-Net, zainstalowanego w miejscu $wiadczenia Ustugi.
8. Optfata wyréwnawcza - réwnowarto$¢ przyznanej ulgi pomniejszonej proporcjonalnie o warto$¢ jakg stanowi przyznana ulga od dnia jej przyznania do dnia
rozwigzania umowy.
9. Dekoder Voice-Net — dekoder TV bedacy wtasnoscig Operatora, udostepniony Abonentowi w ramach Umowy w zakresie Ustugi Telewizyjnej.
10. Router — router bedacy wtasnoscig Operatora, udostepniony Abonentowi w ramach Umowy w zakresie Ustugi Internetowe;.
11. Pakiet Ustug (Pakiet) — Ustuga Telewizyjna wraz z Ustugg Internetowg, zakupione tacznie na warunkach niniejszej Promocji; Ustugi $wiadczone sg przez
Operatora pod tym samym adresem, za pomocg tego samego facza.
12. Umowa Promocyjna — Umowa na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszych Szczegdétowych Warunkach Promocji.
13. Pozostate terminy pisane wielka literg majg znaczenie okreslone w Umowie oraz w Cenniku.

§ 3. Ustugi dostepne w ramach promocji
1. W ramach niniejszej Promocji Operator $éwiadczy nastepujace Ustugi:
a) Ustuge telefoniczng w technologii GSM Mobilne z taryfa: Moja oszczedny, albo Moja 60 min, albo Moja bez ograniczeri albo Moja bez limitu
c¢) Ustuge Internet mobilny w wariancie 2Gb, 5 Gb, 10 Gb
¢) Ustuge Internetowa w wariancie 24/2 Mb/s, 36/3 Mb/s, 72/4 Mb/s, 144/8 Mb/s.
d) Ustuge Telewizyjng w technologii IPTV w wariancie mini, podstawowym, podstawowym plus, rozszerzonym oraz rozszerzonym plus.
2. Ustugi $wiadczone w pakiecie moga by¢ nabywane i wypowiadane tylko tacznie.
3. Brak mozliwosci technicznych Operatora do $wiadczenia Ustugi Telefonicznej, Ustugi Internetowej lub Ustugi Telewizyjnej w lokalizacji wskazanej w Umowie
powoduje, iz Umowa nie moze zosta¢ zawarta, a jesli Umowe zawarto, Operator ma prawo do odstgpienia od niej w catosci lub w czesci dotyczacej danej Ustugi.
4. Abonent na ktdrego rzecz $wiadczona jest ustuga telefoniczna GSM Mobilne z taryfg bez limitu na potgczenia stacjonarne i komdérkowe nie moze: a) korzystaé z
ustug dla celéw generowania hurtowego ruchu telefonicznego w sieci Operatora i sieciach innych operatoréw telekomunikacyjnych; b) generowaé ruchu do
wybranego numeru/numerdw z urzadzen typu Automatyczny system wywotanr/ generator ruchu; c) kierowa¢ do/z sieci Operatora, w ramach Umowy, hurtowego
ruchu telefonicznego inicjowanego do/z sieci innych operatoréw telekomunikacyjnych; d) wykorzystywac ustug telefonicznych w celach innych niz inicjowanie i
odbieranie potaczen telefonicznych; e) wykorzystywac ustug do $wiadczenia ustug Call Center i telesprzedazy; f) podtaczac ustugi do centrali telefonicznej. Operator
zastrzega sobie, wedtug wtasnego wyboru, o ktérym Konsument zostanie poinformowany — prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy
Abonenta lub obcigzenia Abonenta kosztami potaczen wg Cennika dla najtariszego Abonamentu GSM Mobilne w przypadku stwierdzenia powyzszych naruszen,
jezeli pomimo wezwania Abonenta do zaniechania naruszen i wyznaczenia dodatkowego 7 dniowego terminu, Abonent nie zaprzestanie dokonywaé naruszen.

§ 4. Opfaty Abonamentowe i Aktywacyjne
1. W ramach niniejszej Promocji w okresie obowigzywania Umowy Promocyjnej Operator w zakresie Ustug gwarantuje obnizong optate abonamentowg i
aktywacyjng wg ponizszej tabeli.
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» Cennikowa Promocyjna Cennikowa Ulga przez caty
llo$¢ darmowych . .
Ustuga/ minut w optata opfata Opfata Promocyjna optata Abonamentowa czas trwania
Abonament abonamencie aktywacyjna aktywacyjna abonamentowa (miesieczna) umowy za ustugi
(jednorazowa) (jednorazowa) (miesieczna) telekomunikacyjne
e | [ s
24/2 Mb/s + porgezenia 40,00 z}, w tym INTERNET — 39,00 74,
wewnatrz sieci 629,00 zt, MOJA 29,00 zt, MOJA 64,00 zt, MOJA 249576 zt
MOJA ) MOJA Oszczedny — 1,00 zt
Moja GSM Oszczedny — Oszczedny — Oszczedny —
Oszczedny
601,00 zt 1,00 zt 29,99 zt
60 minut na
potaczenia
stacjonarne | 1230002 wiym | 3000z wiym | 0090 W
INTERNET komérkowe e WY WYMo INTERNET
. INTERNET — INTERNET — 50,00 zt, w tym INTERNET — 49,00 zt,
36/3 Mb/s + (tacznie), bez - 74,00 4, 2639,76 zt
o 629,00 zt, MOJA | 29,00 zt, MOJA MOJA 60 — 1,00 zt
MOJA 60 limitu na MOJA 60 —
) 60 — 601,00 zt 60 — 1,00 zt
potgczenia 35,99 zt
wewnatrz sieci
Moja GSM
Bez limitu na
potgczenia
| 1230,00 zt, wtym | 30,00 zt, wtym | 143,99 zt, w tym
INTERNET komaorkowe, bez
e INTERNET — INTERNET — INTERNET —
72/4Mb/s + limitu na 629,00 2 MOJA 2000 2t MOJA | 84002 MOJA 68,99 zt, w tym INTERNET - 59,00 zt, 300000 2t
MOJA Bez potgczenia ' T ' T ' T MOJA Bez ograniczer — 9,99 zt '
oaraniczer Wwewnatrz sieci Bez ograniczen — | Bez ograniczen Bez ograniczen
9 , 601,00 2t ~1002t - 59,99 7t
Moja GSM + 1 GB
internetu
Bez limitu na
potgczenia
stacjonarne | 123000 2k wtym | 30,00zt wtym | 16399 zt w tym
INTERNET komorkowe,bez | e T | INTERNET
144/8 Mb/s + limitu SMSy, bez 629002t MOJA | 20002 MouA | 9400 2t MOJA 78,99 zt, w tym INTERNET — 69,00 zt, 324000 24
MOJA Bez limitu na o SR S MOJA Bez limitu — 9,99 zt '
limitu olaczenia Bez limitu — Bez limitu — Bez limitu —
zenl
pota e 601,00 zt 1,00 zt 69,99 zt
wewnatrz sieci
Moja GSM + 3 GB
internetu
PAKIETY INTERNET + INTERNET MOBILNY (LTE)
1378,00 zt, w tym 38,00 zt, w tym 105,99 zt w
INTERNET
INTERNET — INTERNET — tym INTERNET
24/2 Mb/s +
INTERNET 2Gb 629,00 zt, 29,00 zt, - 64,00 zt, 40,00 zt, w tym INTERNET — 39,00 z, 992376 7t
MOBILNY LTE INTERNET INTERNET INTERNET INTERNET MOBILNY LTE — 1,00 zt '
2Gb MOBILNY LTE — MOBILNY LTE MOBILNY LTE
749,00 74 -9,00z - 4199 7t
INTERNET 1378,00 zt, wtym | 38,00zt wtym | 11599 zt w tym
INTERNET — INTERNET — INTERNET -
86/8 Mb/s + 2 Gb 629,00 zt 29,00 zt 74,00 zt 50,00 zt, w tym INTERNET — 49,00 zt
INTERNET ' ' ' ' ' ' ' WY ' ' 292376 zt
INTERNET INTERNET INTERNET INTERNET MOBILNY LTE — 1,00 zt
MOBILNY LTE
2Gb MOBILNY LTE — MOBILNY LTE MOBILNY LTE
749,00 zt -9,00 zt — 4199 zt
1378,00 zt, w tym 38,00zt wtym | 129,99 zt w tym
INTERNET
INTERNET — INTERNET — INTERNET -
72/4 Mb/s +
INTERNET 5Gb 629,00 zt, 29,00 zt, 84,00 zt, 60,00 zt, w tym INTERNET — 59,00 zt, 301976 2t
MOBILNY LTE INTERNET INTERNET INTERNET INTERNET MOBILNY LTE — 1,00 zt '
5Gb MOBILNY LTE - MOBILNY LTE MOBILNY LTE
749,00 zt -9,00zt - 4599 zt
o | S | T
144/8 Mb/s +
INTERNET 10 Gb 629,00 zt, 29,00 zt, 94,00 zt, 70,00 zt, w tym INTERNET — 69,00 zt, 313976 24
MOBILNY LTE INTERNET INTERNET INTERNET INTERNET MOBILNY LTE = 1,00 z '
10Gb MOBILNY LTE — MOBILNY LTE - MOBILNY LTE —
749,00 zt 9,00 zt 50,99 zt
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2. W ramach niniejszej Promocji w okresie obowigzywania Umowy Promocyjnej Operator w zakresie kilku ustug z telewizorem gwarantuje obnizong optate
abonamentowa i aktywacyjng wg ponizszych tabeli.

Promocyjna Cennikowa Ulga przez caty
Ustuga/ Cennikowa optata aktywacyjna optata Optata Promocyjna optata Abonamentowa czas trwania
Abonament (jednorazowa) aktywacyjna abonamentowa (miesieczna) umowy za ustugi
(jednorazowa) (miesieczna) telekomunikacyjne
49,00 zt, w 158,00 zt, 46,00 2w tvim TV — 4500 21
TVMINI 1428,00 zt, w tym TV — 799,00 tym TV = Wiym TV= INTERR’NE'? —W1 ég]er + cena’ dzii;Zawy
+ INTERNET 48,00 zt, 94,00 zt T 4067,00 zt
zt, INTERNET — 629,00 zt wybranego telewizora wg umowy

36/3 Mb/s INTERNET — INTERNET — dzierzawy

1,00 zt 64,00 zt
TV 49007, w 178007 49,00 zt wtym TV — 48,00 zt
PODSTAWOWY | 142800 7t wtym Tv - 70900 | ™V~ WM TV = | TERNET - 1 go 24+ cena dzierzawy
+INTERNET zt, INTERNET — 629,00 zt 480024 10400zt wybranego tc;lewizora wg umowy “areo0
36/3 Mb/s INTERNET — INTERNET — dzierzawy

1,00 zt 74,00 zt
TV 49,00 zt, w 198,00 zt, 5690 7w tvim TV — 5890 zt
PODSTAWOWY | 1 30800 2t wtym Tv - 69900 | M1V~ Wiym TV = INTER’NI:—I'Z —V\; g;n 2+ cena’dziezri’awy
PLUS z+ INTERNET - 629,00 zt 48002 114002 wybranego tt;lewizora wg umowy 4593402
+ INTERNET INTERNET — INTERNET — L.

dzierzawy

72/4 Mb/s 1,00 zt 84,00 zt
v 49002, w 20800 2, 71,40 ztw tym TV — 70,40 z4
ROZSZERZONY | 1278,00 zt, w tym TV — 649,00 tym TV = Wiym TV = INTER'NI:—I' =1 5/0 zt+ cena'dzierz’awy
+ INTERNET zt, TELEFON — 629,00 zt 48002 124002 wybranego tt;lewizora wg umowy 49074021
72/4 Mb/s INTERNET — INTERNET — dzierzawy

1,00 zt 84,00 zt
TV 39,00 zt, w 234,00 zt, 80,00 7hw tvm TV — 88.00 2t
ROZSZERZONY | 1 6800 2 wiymTv - 63900 | M TV~ Wiym TV = INTER’NI:—I'Z —W1 go zt+ cena’dziezri’awy
PLUS L ! 38,00 zt, 140,00 zt e 4709,00 zt
+INTERNET zt, INTERNET — 629,00 zt INTERNET — INTERNET — wybranego telfawllzora wg umowy

dzierzawy

144/8 Mb/s 1,00 zt 94,00 zt

Dostepne modele telewizoréw (dzierzawione na podstawie odrebnej umowy dzierzawy): Kruger & Matz 32 cale, Kruger & Matz 42 cale, Kruger & Matz 48 cale,
Kruger & Matz 55 cale, Kruger & Matz 65 cale.

§ 5. Opfaty za Urzadzenia
1. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Telewizyjnej niezbedne jest posiadanie dekodera Voice — Net, urzadzenie w ramach niniejszej Promocji moze
by¢ dzierzawione od Operatora na czas trwania Umowy, w cenie 10,00 zt brutto miesiecznie. Urzadzenie pozostaje wtasnoscig Operatora. Abonent moze réwniez
zakupi¢ dekoder w cenie 250,00 zt brutto.
2. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Internetowej niezbedne jest posiadanie routera, urzadzenie w ramach niniejszej Promocji jest uzyczane przez
Operatora na czas trwania Umowy, w cenie za Ustuge Internetowa. Urzadzenie pozostaje wtasnoscig Operatora.
3. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Internet Mobilny LTE niezbedne jest posiadanie modemu LTE, urzadzenie w ramach niniejszej Promocji moze
by¢ dzierzawione od Operatora na czas trwania Umowy, w cenie 1,00 zt brutto miesiecznie. Urzgdzenie pozostaje wtasnoscig Operatora.
4. W przypadku zawarcia umowy w zakresie Ustugi GSM Mobilny niezbedne jest posiadanie telefonu GSM. Abonent, ktéry posiada odpowiedni telefon moze z niego
korzysta¢ w przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Operatora mozliwosci technicznych $wiadczenia Ustugi na telefonie Abonenta. Abonament moze
wydzierzawi¢ telefon komdrkowy od Operatora na warunkach okreslonych w odrebnej umowie dzierzawy.
5. Abonent w ramach niniejszej Promocji moze wydzierzawi¢ telewizor od Operatora na warunkach okreslonych w odrebnej umowie dzierzawy.
5. Przekazanie Urzadzenia nastepuje na podstawie Protokotu Zdawczo — Odbiorczego, w ktérym Abonent stwierdza kompletnosé i sprawnos¢ przekazywanych
Urzadzen.
6. Po zakoriczeniu umowy Abonent zobowigzany jest zwréci¢ dzierzawiony router, dekoder, telefon/smartfon lub modem LTE na swdj koszt na adres Operatora: ul.
Migdatowa 86, 35-232 Rzeszow.
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§ 6. Optaty Wyréwnawcze
1. W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed uptywem 24
petnych Okreséw Rozliczeniowych, lub przed uptywem kazdych kolejnych 24 miesiecy, jezeli Abonent wyrazit zgode na automatyczne przedtuzenie sie Umowy na
czas okreslony, Abonent zobowigzany jest do zwrotu kwoty stanowigcej réwnowartos¢ przyznanej ulgi pomniejszonej proporcjonalnie o wartos¢ jaka stanowi
przyznana ulga od dnia jej przyznania do dnia rozwigzania umowy. taczna wysokos¢ przyznanej ulgi na caty czas trwania umowy okreslona jest w tabeli § 4 ust. 1.
2. Optata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.
3. Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyréwnawczej w terminie 14 dni od doreczenia mu noty debetowej na rachunek bankowy wskazany w nocie
debetowe).

§ 7. Pozostate postanowienia.
1. Cenniki Ustug oferowanych w ramach Promocji dostepne sa na stronie internetowej pod adresem www.voice-net.pl.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji, zastosowanie majg przepisy Umowy oraz Cennika.

Oswiadczenie Abonenta:

Wyrazam zgode, aby po zakoriczeniu trwania Umowy byta ona automatycznie przedtuzana na dalsze 12 miesieczne okresy na warunkach z ostatniego Okresu
Rozliczeniowego.

Nie wyrazam zgody, aby po zakoriczeniu trwania Umowy byta ona automatycznie przedtuzana na dalsze 12-miesieczne okresy na warunkach z ostatniego
Okresu Rozliczeniowego. W przypadku nie wyrazenia zgody lub odwotania wyrazonej zgody na automatyczne przedtuzenie sie umowy na dalsze 12 miesieczne
okresy, umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokre$ony na warunkach Cennikowych.

Umowa zostanie przedtuzona na dalsze 12-miesieczne okresy lub na czas nieokreslony, jezeli na co najmniej 30 dni przed uptywem Umowy Abonent nie ztozy w
siedzibie Operatora lub listownie (listem poleconym) oswiadczenia o braku woli przedtuzania Umowy. W przypadku ztozenia wypowiedzenia listownie decydujace
znaczenie ma data wptywu oswiadczenia do siedziby Operatora.

odpowiednie zaznaczy¢ X (podpis Abonenta)


http://www.voice-net.pl/

