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1.Niniejszy Regulamin Szczegdtowe Warunki Promocji VN ,Pakiet Specjalny” — zwany dalej Regulaminem promocji okresla zasady przyznawania Abonentom

§ 1. Ogolne warunki Promocji

preferencyjnych warunkow korzystania z ustug telekomunikacyjnych.
2. Promocja VN ,,Pakiet Specjalny” — zwana dalej Promocja, organizowana jest przez Voice Net Sp. z 0.0. z siedzibg w Rzeszowie, ul. Migdatowa 86, 35-232 Rzeszow,
wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000305794, NIP: 5170253464, REGON: 180327649, kapitat zaktadowy 50 000,00 zi, wykonujaca dziatalno$¢ telekomunikacyjna na podstawie zaswiadczenia o
wpisie do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych pod numerem 7723 wydanym przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej — zwana dalej
,,Operatorem”.
3. Promocja trawa od 01.01.2015 r. do 31.03.2015 r. Operator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia i skrocenia obowiazujacej Promocji.
4. Z Promocji moze skorzysta¢ wytacznie Abonent ktory zawrze z Operatorem Umowe¢ Promocyjna na czas okre§lony 24 petnych Okresoéw Rozliczeniowych. Po
zakonczeniu trwania Umowy promocyjnej, Umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu, na warunkach okreslonych w Cenniku, na czas nieokreslony, chyba ze
Abonent na co najmniej 30 dni przed data uptywu okresu obowigzywania Umowy ztozy w siedzibie Operatora lub listownie pisemne o$wiadczenie o braku woli
przediuzenia Umowy. W przypadku ztozenia wypowiedzenia listownie decydujace znaczenie dla zachowania terminu ma data wptywu do siedziby Operatora.
5. W ramach Promocji Abonentowi wypozyczane sa nastepujace Urzadzenia Abonenckie:
- dla Ustugi Internetowej - router Voice-Net.
- dla Ustugi Telewizyjnej - dekoder Voice-Net.
6. Wszelkie podane ceny sg cenami brutto.
§ 2. Definicje
1. Ustuga Internetowa (Internet) — ustuga statego dostepu do Internetu, realizowana w oparciu o wlasna infrastrukturg Operatora.
2. Ustuga Telewizyjna (TV, Telewizja) — ustuga polegajaca na korzystaniu z ustug telewizyjnych $wiadczonych w technologii IPTV. W ramach okre§lonych wariantow
ustugi dostepne sg zestawy programow telewizyjnych oferowanych przez Operatora Abonentowi na zasadach okreslonych w niniejszym dokumencie oraz Cenniku.
3. IPTV — technologia przesylania sygnatu telewizyjnego za pomoca faczy internetowych wykorzystujaca protokot IPTV, uzywana przez Operatora do $wiadczenia
Ustug Telewizyjnych za posrednictwem Urzadzenia dekodera Voice-Net. Do korzystania z Uslug Telewizyjnych w technologii IPTV niezbgdne jest posiadania
Urzadzenia dekoder Voice-Net, zainstalowanego w miejscu $wiadczenia Ustugi.
4. Pakiet Ustug (Pakiet) — Ustuga Telewizyjna wraz z Uslugg Internetows, zakupione facznie na warunkach niniejszej Promocji; Ustugi $wiadczone sa przez Operatora
pod tym samym adresem, za pomoca tego samego lacza.
5. Dekoder Voice-Net — dekoder TV bedacy wiasno$cia Operatora, udostgpniony Abonentowi w ramach Umowy w zakresie Ustugi Telewizyjne;j.
6. Router Voice — Net — router bedacy wiasno$cig Operatora, udostgpniony Abonentowi w ramach Umowy w zakresie Ustugi Internetowe;.
7. Umowa Promocyjna — Umowa na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji.
8. Pozostale terminy pisane wielka literg maja znaczenie okre$lone w Umowie oraz w Cenniku.
§ 3. Uslugi dostepne w ramach promocji
1. W ramach niniejszej Promocji Operator §wiadczy nastepujace Ushugi:
a) Telewizja Pakiet Specjalny — wykaz kanatow stanowi zatacznik do niniejszych Szczegbtowych Warunkéw Promocji VN,
b) Pakiet Telewizja Pakiet Specjalny + Internet 12/1 Mbl/s.
2. Ushugi $wiadczone w pakiecie, o ktorym mowa w ust. 1 ppk b) moga by¢ nabywane i wypowiadane tylko facznie.
3. Brak mozliwosci technicznych Operatora do $wiadczenia Ustugi Internetowej lub Ustugi Telewizyjnej w lokalizacji wskazanej w Umowie powoduje, iz Umowa nie
moze zosta¢ zawarta, a jesli Umowg zawarto, Abonent ma prawo do odstapienia od niej w catosci lub w czesci dotyczacej danej Ustugi.
§ 4. Oplaty Abonamentowe
1. W ramach niniejszej Promocji w okresie obowigzywania Umowy Promocyjnej Operator w zakresie Uslugi gwarantuje obnizong optate abonamentowa wg ponizszej
tabeli.

Tabelanr: |
WARTOSC UDZIELONEJ
CENNIKOWA MIESIECZNA | PROMOCYJNA MIESIECZNA
USLUGA/PAKIET ULGII/RABATU PRZEZ CALY
OPLATA ABONAMENTOWA OPLATA ABONAMENTOWA
CZAS TRWANIA UMOWY
Telewizja Pakiet Specjalny 54,00 zt brutto 39,90 zt 338,40 zt brutto
Telewizja Pakiet Specjalny + Internet
118,00 zt brutto 67,90 zt 1202,40 zt brutto
12/1 Mb/s

§ 5. Oplaty aktywacyjne

1. W ramach niniejszej Promocji obnizamy opfaty za aktywacj¢/konfiguracje Ustug. Optaty aktywacyjne sa naliczane jednorazowo z gory wg ponizszej tabeli.

Tabelanr: |
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CENNIKOWA OPLATA | PROMOCYJNA OPLATA | WARTOSC UDZIELONEJ
USLUGA/PAKIET
AKTYWACYJINA AKTYWACYJINA ULGII/RABATU
Telewizja Pakiet Specjalny 799,00 zt brutto 49,00 zt brutto 750,00 zt brutto
Pakiet Telewizja Pakiet Specjalny + Internet
1911 Mb/ 1428,00 zt brutto 49,00 zt brutto 1379,00 zt brutto
S

§ 6. Oplaty za Urzadzenia
1 W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Telewizyjnej niezbgdne jest posiadanie Dekodera Voice-Net, urzadzenie w ramach niniejszej Promocji jest
uzyczane przez Operatora na czas trwania Umowy, w cenie za Usluge Telewizyjna. Urzadzenie pozostaje wiasnosciag Operatora.
2. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Uslugi Internetowej niezbedne jest posiadanie routera Voice — Net, urzadzenie w ramach niniejszej Promocji jest
uzyczane przez Operatora na czas trwania Umowy, w cenie za Ushuge Internetowa. Urzadzenie pozostaje wlasnoscia Operatora.
3. Przekazanie Urzadzen nastgpuje na podstawie Protokotu Zdawczo — Odbiorczego, w ktéorym Abonent stwierdza kompletno$¢ i sprawno$¢ przekazywanych
Urzadzen.

§ 7. Oplaty Wyréwnawcze
1. W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okre§lony przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed uptywem 24
petych Okresow Rozliczeniowych, Abonent zobowigzany jest do zwrotu kwoty stanowigcej rownowarto$¢ przyznanej ulgi pomniejszonej proporcjonalnie o warto$é
jaka stanowi przyznana ulga od dnia jej przyznania do dnia rozwigzania umowy. Maksymalna kwota, jaka moze zosta¢ naliczona, wynosi dla ustugi:
e) Telewizja Pakiet Specjalny — 1088,40 zt brutto,
f) Pakiet Telewizja Pakiet Specjalny + Internet 12/1 Mb/s — 2581,40 zt brutto.
2. Optata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.
3. Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyréwnawczej w terminie 14 dni od dorgczenia mu noty debetowej na rachunek bankowy wskazany w nocie
debetowej.

§ 8. Pozostale postanowienia.

1. W przypadku rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Telewizyjnej i/lub Internetowej nalezy odesta¢ na koszt wiasny Urzadzenie Dekoder Voice-Net i/lub
Urzadzenie router Voice - Net, w ciggu 14 dni od dnia rozwigzania Umowy, na adres Voice Net Sp. z 0.0. z siedziba ul. Migdatowa 86, 35-232 Rzeszow.

2. Cenniki Ustug oferowanych w ramach Promocji dost¢pne sg na stronie internetowej pod adresem www.voice-net.pl.

Oswiadczenie Abonenta:
O Wyrazam zgode [ Nie wyrazam * zgody, aby po zakonczeniu trwania Umowy byla ona automatycznie przedtuzana na okres
kolejnych 24 miesiecy na warunkach z ostatniego Okresu Rozliczeniowego, jezeli przed uptywem 30 dni do zakoniczenia Umowy nie

ztoze wypowiedzenia Umowy. W przypadku ztozenia wypowiedzenia listownie decydujace znaczenie ma data wptywu do Operatora.

(podpis Abonenta)

* odpowiednie zaznaczy¢ X
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