Szczegolowe Warunki Promocji Voice Net ,Internet, Pakiety — do 12 miesiecy taniej”

§ 1. Ogdlne warunki Promocji
1.Ninigjszy Regulamin Szczegdtowe Warunki Promocji VN ,Internet, Pakiety — do 12 miesiecy taniej” — zwany dalej Regulaminem promocji okresla zasady
przyznawania Abonentom preferencyjnych warunkéw korzystania z ustug telekomunikacyjnych.
2. Promocja VN ,Internet, Pakiety — do 12 miesiecy taniej" — zwana dalej Promocja, organizowana jest przez Voice Net S.A. z siedzibg w Rzeszowie, ul.
Migdatowa 86, 35-232 Rzeszdw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000687915, NIP: 5170253464, REGON: 180327649, z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym
200000,00 zt wykonujgca dziatalno$¢ telekomunikacyjng na podstawie zaswiadczenia o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych pod
numerem 7723 wydanym przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej — zwang dalej ,Operatorem”.
3. Promocja obowigzuje od 28.12.2016 r. do 31.08.2017 r. Operator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia i skrocenia obowigzujgcej Promoc;ji.
4. 7 Promocji moze skorzysta¢ wytgcznie Abonent ktéry zawrze z Operatorem Umowe Promocyjng na czas okreslony co najmniej 24 petnych Okreséw
Rozliczeniowych liczonych od dnia uruchomienia ustugi.
5. W ramach Promocji Abonentowi uzyczane sg nastepujgce Urzadzenia Abonenckie:
- dla Ustugi Telewizyjnej - dekoder Voice-Net,
- dla Ustugi Internet — router,
6. Wszelkie podane ceny sg cenami brutto.
§ 2. Definicje
1. Ustuga Internetowa $wiattowodowa (Internet $wiattowodowy) — ustuga statego dostepu do Internetu, realizowana w oparciu o wtasng infrastrukture
Operatora.
2. Ustuga Telewizyjna (TV, Telewizja) — ustuga polegajgca na korzystaniu z ustug telewizyjnych $wiadczonych w technologii IPTV. W ramach okreslonych
wariantéw ustugi dostepne sg zestawy programéw telewizyjnych oferowanych przez Operatora Abonentowi na zasadach okreslonych w niniejszym
dokumencie oraz Cenniku.
3. IPTV — technologia przesytania sygnatu telewizyjnego za pomoca tgczy internetowych wykorzystujaca protokét IPTV, uzywana przez Operatora do
$wiadczenia Ustug Telewizyjnych za posrednictwem Urzgdzenia dekodera Voice-Net. Do korzystania z Ustug Telewizyjnych w technologii IPTV niezbedne
jest posiadanie Urzgdzenia dekoder Voice-Net, zainstalowanego w miejscu $wiadczenia Ustugi.
4. Optata wyréwnawcza - rownowartos¢ przyznanej ulgi pomniejszonej proporcjonalnie o wartos¢ jaka stanowi przyznana ulga od dnia jej przyznania do
dnia rozwigzania umowy.
5. Dekoder Voice-Net — dekoder TV bedacy wtasnoscig Operatora, udostepniony Abonentowi w ramach Umowy w zakresie Ustugi Telewizyjnej.
6. Router — router bedacy wtasnoscig Operatora, udostepniony Abonentowi w ramach Umowy w zakresie Ustugi Internetowe).
7. Pakiet Ustug (Pakiet) — Ustuga Telewizyjna wraz z Ustugg Internetowa, zakupione tgcznie na warunkach niniejszej Promocji; Ustugi $wiadczone sg
przez Operatora pod tym samym adresem, za pomocg tego samego tacza.
8. Umowa Promocyjna — Umowa na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji.
9. Pozostate terminy pisane wielka literg majg znaczenie okreslone w Umowie oraz w Cenniku.
§ 3. Ustugi dostepne w ramach promocji
1. W ramach niniejszej Promocji Operator $wiadczy nastepujace Ustugi:
a) Ustuge Internetowa w wariancie 24/2 Mb/s, 36/3 Mb/s, 72/4 Mb/s, 144/8 Mb/s, 288/12 Mb/s.
b) Ustuge Telewizyjng w technologii IPTV w wariancie mini, podstawowym, podstawowym plus, rozszerzonym oraz rozszerzonym plus.
2. Ustugi $wiadczone w pakiecie mogg by¢ nabywane i wypowiadane tylko tgcznie.
3. Brak mozliwosci technicznych Operatora do $wiadczenia Ustugi Internetowej lub Ustugi Telewizyjnej w lokalizacji wskazanej w Umowie powoduje, iz
Umowa nie moze zostaé zawarta, a jesli Umowe zawarto, Operator ma prawo do odstgpienia od niej w catosci lub w czesci dotyczacej danej Ustugi.
§ 4. Optaty Abonamentowe i Aktywacyjne
1. W ramach niniejszej Promocji w okresie obowigzywania Umowy Promocyjnej Operator w zakresie Ustugi gwarantuje obnizong optate abonamentows i
aktywacyjng wg ponizszej tabeli.

. Promocyjna optata Promocyjna optata
, Promocyjna ,
Ustuga/ Cennikowa optata ontata Cennikowa Optata Abonamentowa Abonamentowa Ulga przez caty
9 aktywacyjna P . abonamentowa (miesieczna) przez (miesieczna) przez czas trwania
Abonament ! aktywacyjna o . o . o .
(jednorazowa) (jednorazows) (miesieczna) pierwsze 12 miesiecy | kolejne miesigce trwania umowy
trwania umowy umowy (13-24)
INTERNET SWIATOWODOWY
24/2 Mb/s 629,00 zt 29,00 zt 64,00 zt 9,99 7t 29,99 zt 1656,24 zt
36/3 Mb/s 629,00 zt 29,00 zt 74,00 zt 10,99 zt 34,99 zt 182424 74
72/4 Mb/s 629,00 zt 29,00 zt 84,00 zt 14,99 zt 39,99 zt 1956,24 7+
144/8 Mb/s 629,00 zt 29,00 zt 94,00 zt 19,99 zt 49,99 zt 2016,24 zt




288/12 Mb/s

629,00 zt

29,00 zt
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104,00 zt

29,99 zt

7999 zt

177624 z+

2. W ramach niniejszej Promocji w okresie obowigzywania Umowy Promocyjnej Operator w zakresie kilku ustug (pakiet) gwarantuje obnizong optate
abonamentowg i aktywacyjng wg ponizszych tabeli.

: Promocyjna opfata Promocyjna opfata
. Promocyjna .
Cennikowa optata Cennikowa Opfata Abonamentowa Abonamentowa
Ustuga/ ; optata o . Ulga przez caty czas
aktywacyjna . abonamentowa (miesieczna) przez (miesieczna) przez .
Abonament ) aktywacyjna o . o . . . trwania umowy
(jlednorazowa) ) (miesieczna) pierwsze 12 miesiecy | kolejne miesigce trwania
(jednorazowa) )
trwania umowy umowy (13-24)
PAKIETY MINI
TV MINI 49,00 4, w tym 158007,
1428,00 z, w tym TV D2 WL Wtym TV -9400 | 1699zt wtym TV - 52,99 zt, w tym TV —
+ INTERNET TV — 48,00 zt,
36/3Mb — 799,00 zt, INTERNET — zt 16,00 zt, INTERNET — 50,00 zt, INTERNET — 433124 74
/ /s INTERNET — 629,00 zt 1002t INTERNET — 0,99 zt 2,99 zt
' 64,00 zt
PAKIETY PODSTAWOWE
TV 188,00 zt,
49,00 zt, w tym
PODSTAWOWY 1428,00 zt, w tym TV TV — 48.00 2t Wtym TV — 1999zt wtym TV — 5599 zt, w tym TV —
+ INTERNET —799,00 zt, INTERl\iET _' 104,00 zt 19,00 zt, INTERNET — 53,00 zt, INTERNET — 4979,24 zt
72/4 Mb/s INTERNET — 629,00 zt 1002t INTERNET - 0,99zt 2,99 zt
' 84,00 zt
PAKIETY PODSTAWOWE PLUS
v
198,00 zt,
EEBSSTAWOWY 1328,00 24, w tym TV 4T9\'/09 fé goti:” Wtym TV — 35,99 zt, w tym TV — 59,99zt wtym TV —
+ INTERNET -699,00 1, INTERl\iET _’ 114,00 zt 35,00 zt, INTERNET — 57,00 zt, INTERNET — 4879,24 zt
INTERNET — 629,00 zt INTERNET - 0,99zt 299 zt
72/4Mb/s 1,00 zt
84,00 zt
PAKIETY ROZSZERZONE
v 49,00 zh, w tym 208,002,
ROZSZERZONY 1278004 wiym TV | 070 oyz+ Wiym TV — 4599 zt, wtym TV — 69,99zt wtym TV —
+ INTERNET — 649,00 zt, TELEFON INTERl\iET _ 124,00 zt 45,00 zt, INTERNET - 67,00 zt, INTERNET — 4829,24 7t
72/4Mb/s — 629,00 zt INTERNET — 0,99 zt 2,99 zt
1,00 zt
84,00 zt
PAKIETY ROZSZERZONE PLUS
vV
234,00 zt,
§ESSSZERZONY 1268,00 zt, w tym TV ?’T(‘;\'/O? ?8 gotsz W tym TV - 62,99 zt, w tym TV — 8499, w tym TV —
+ INTERNET — 639,00 zt, INTERN’ET - 140,00 zt 62,00 zt, INTERNET — 82,00 zt, INTERNET — 5069,24 zt
144/8 Mb/s INTERNET — 629,00 zt 100 2t INZE%EEZI - 0,99 zt 2,99 zt

§ 5. Optaty za Urzadzenia

1. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Telewizyjnej niezbedne jest posiadanie dekodera Voice — Net, urzadzenie w ramach niniejszej
Promocji moze by¢ dzierzawione od Operatora na czas trwania Umowy, w cenie 10,00 zt brutto miesiecznie. Urzadzenie pozostaje wtasnoscig Operatora.
Abonent moze réwniez zakupi¢ dekoder w cenie 250,00 zt brutto.
2. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Internetowej niezbedne jest posiadanie routera, urzadzenie w ramach niniejszej Promocji jest
uzyczane przez Operatora na czas trwania Umowy, w cenie za Ustuge Internetowa. Urzadzenie pozostaje wtasnoscig Operatora.
3. Przekazanie Urzadzenia nastepuje na podstawie Protokotu Zdawczo — Odbiorczego, w ktérym Abonent stwierdza kompletnosé i sprawnosc
przekazywanych Urzadzen.
4. Po zakoriczeniu umowy Abonent zobowigzany jest zwréci¢ dzierzawiony router i/lub dekoder na swoj koszt na adres Operatora: ul. Migdatowa 86, 35-
232 Rzeszow.

§ 6. Optaty Wyréwnawcze
1. W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed
uptywem 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych, lub przed uptywem kazdych kolejnych 12 miesiecy, jezeli Abonent wyrazit zgode na automatyczne
przedtuzenie sie Umowy na czas okreslony, Abonent zobowigzany jest do zwrotu kwoty stanowigcej réwnowarto$¢ przyznanej ulgi pomniejszone;
proporcjonalnie o warto$¢ jaka stanowi przyznana ulga od dnia jej przyznania do dnia rozwigzania umowy. tgczna wysokosé przyznanej ulgi na caty czas
trwania umowy okreslona jest w tabeli § 4 ust. 11 2.
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2. Optata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.
3. Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyrdwnawczej w terminie 14 dni od doreczenia mu noty debetowej na rachunek bankowy
wskazany w nocie debetowe;.
§ 7. Pozostate postanowienia.
1. Cenniki Ustug oferowanych w ramach Promocji dostepne s3 na stronie internetowej pod adresem www.voice-net.pl.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Szczegdtowych Warunkach Promocji, zastosowanie majg przepisy Umowy oraz Cennika.

Os$wiadczenie Abonenta:

Wyrazam zgode, aby po zakoriczeniu trwania Umowy byta ona automatycznie przedtuzana na dalsze 12 miesieczne okresy na warunkach z ostatniego
Okresu Rozliczeniowego.

Nie wyrazam zgody, aby po zakonczeniu trwania Umowy byta ona automatycznie przedtuzana na dalsze 12-miesieczne okresy na warunkach z
ostatniego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku nie wyrazenia zgody lub odwotania wyrazonej zgody na automatyczne przedtuzenie sie umowy na
dalsze 12 miesieczne okresy, umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony na warunkach Cennikowych.

Umowa zostanie przedtuzona na dalsze 12-miesieczne okresy lub na czas nieokreslony, jezeli na co najmniej 30 dni przed uptywem Umowy Abonent nie
ztozy w siedzibie Operatora lub listownie (listem poleconym) o$wiadczenia o braku woli przedtuzania Umowy. W przypadku ztozenia wypowiedzenia
listownie decydujgce znaczenie ma data wptywu o$wiadczenia do siedziby Operatora.

(podpis Abonenta)


http://www.voice-net.pl/

